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Feragatname

BU YAYIN, KAPSANAN KONUYLA ILGILI DOGRU VE YETKILI BILGILER SAGLAMAK ICIN TASARLANMISTIR.
YAYINCININ HUKUK, MUHASEBE VEYA DIGER PROFESYONEL HIZMETLERI SUNMAKLA ILGILI
OLMADIGINI ANLAMAKLA SAGLANMISTIR. YASAL TAVSIVE VEYA BASKA BIR UZMAN YARDIM/
GEREKIRSE, YETKILI PROFESYONEL BIR KISININ HIZMETLERI ARANMALIDIR,

Burada atifta bulunulan tum ticari isimler, ilgili sirketlerin ticari markalari veya tescilli ticari markalaridir.
Kilavuzun yeni baskilari, dnceki baskidan bu yana guincellenen tim materyalleri icerecektir.
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Kilavuz Hakkinda

Gonderilen e-Fatura ile ilgili Gelir idaresi Baskanligi tarafindan sistemlerinizde gériinen hata kodlarina ve yapilmasi
gereken islemlere asagidaki tablodan ulasabilirsiniz.
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KODLAR GIB DURUM ACIKLAMALARI SEBEP ¢cOZOM ILGILI HATA SONUCU

KODLARI YAPILMASI
GEREKENLER

1000 ZARF KUYRUGA EKLENDI Goénderici birim, igerisinde FATURA belgesi olan zarfi | GiB'teki yogunluk Durum kodunun giincellenmesi
olusturur ve Merkez Birime (GIB' e) génderir. Bu zarf beklenmelidir

Merkez Birimde kuyruja alnir. Zarfin durumu “ZARF
KUYRUGA EKLENDI" olur.

1100 ZARF ISLENIYOR Merkez Birimde kuyruga alinan zarf, kuyrukta srasi | GiBteki yogunluk Durum kodunun giincellenmesi
geldiginde islenmeye baslar. Burada zarfin durumu beklenmelidir.

“ZARF ISLENIYOR" olmaktadir. "1000" ve "1100"
statiilerinde zarf

GIB e iletilmistir. Bu asamalarda Gonderici Birim
Merkezde durum sorgular ve bu iki durum kodundan
biri cevap olarak donerse faturanin ERP statiisii *GiBe
gonderildi” olur

1110 ZIP DOSYASI DEGIL NOT: Zarf génderim asamalarnda asitl isemlerden, sema ve| Zarf formati *.ZIP" formatinda degilseilgili | Gonderilen zarf formati *.ZIP" olmalidir.  |Faturalar yeniden gnderiimeli
schematron kontrolinden geger. Gonderilen zarfin GIB'in hata alinr (faturanin ayni ETTNle tekrar génderiming
belirledigi standartiara uygun olmamasindan dolay! hata izin verilir.)
alinirsa iigii durum kodlan alinir.

Faturanin bulundugu zara GIB'de islenmesi sirasinda lgii hatd
kodlanndan birini alirsa faturanin statisi “GIB'de islenemedi”
olarak giincellnir. Bu asamadan sonra siireg sonlanr, iskm
aliciya fletiemeden bu asamada kalr.

1111 ZARF ID UZUNLUGU GEGERSIZ NOT: Zarf gonderim asamalarnda gesiti islemlerden | ZARF ID uzunlugu 32 karakterden farkliysa| ZARF ID uzunlugu 32 karakter olmaldir. | Faturalar yeniden génderiimeli.
sema ve schematron ilgili hata alnir. (faturanin ayni ETTN le tekrar génderiming
kontroliinden geger. Gonderilen zarfin GIBiin beliredigi izin verilir.)
standartlara uygun olmamasindan dolayi hata alinirsa
ilgili durum kodlart alinr. Faturanin bulundugu zarfa
GIBde islenmesi sirasinda ilgili hata kodlarindan birini
alirsa faturanin statiisi ‘GiB'de islenemedi” olarak
giincellenir. Bu asamadan sonra siireg sonlanir, islem
aliciya letilemeden bu asamada kalir.

1120 ZARF ARSIVDEN KOPYALANAMADI | NOT: Zarf génderim asamalarnda cesitli islemlerden Faturalar yeniden gsnderimeii.
sema ve schematron (faturanin ayni ETTN ile tekrar génderiming
kontrolinden geger. Gnderilen zarfin GIBin beliedigi izin veriir.)
standartlara uygun olmamasndan dolayi hata alinirsa
ilgili durum kodlari alin. Faturanin bulundugu zarfa
GIBde islenmesi sirasinda igii hata kodlarindan birini
alirsa faturanin statiisii “GiB'de islenemedi” olarak

i ir. Bu dan sonra sil islem
aliciya iletilemeden bu asamada kalir.

1130 ZIP AGILAMADI NOT: Zarf gonderim asamalarnda gesitli i Zarf g iigili hata|GIB sisteminde gegici bir durum olabilir ve| Faturalar yeniden gonderilmeli.
sema ve schematron hlinir ya zarfin dosyasnda hata da olabilir.|(faturanin ayni ETTNile tekrar gonderiming
kontroliinden geger. Gonderilen zarfin GIBin belidedigi Dosyada gerekmektedir. Aksi halde izin verilir.)
standartlara uygun olmamasindan dolay! hata alnirsa hata var ise, yeniden zarflanip gonderilmesi
ilgili durum kodlar alinr. Faturanin bulundugu zarfa faturalar yeniden gsnderilmeli
GIB'de islenmesi sirasinda ilgili hata kodlarindan birini
alirsa faturann statiisii ‘GIBde islenemedi” olarak
giincellenir. Bu asamadan sonra siireg sonlanir, islem
aliciya iletilemeden bu asamada kalrr.

1131 ZIP BIR DOSYA ICERMELI NOT: Zarf génderim cesilli i Zarf de d gndagili |Zarfigerisinde dosya (Fatura, uygulama | Faturalar yeniden ganderiimeii.
sema ve schematron hata alinr. yaniti, sistem yaniti) olmalidir. (faturanin ayni ETTN ile tekrar g8nderiming
kontrolinden geger. Gnderilen zarfin GIBin beliedigi izin verilr.)
standartlara uygun olmamasndan dolayi hata alinirsa
ilgili durum kodlari alinr. Faturanin bulindugu zarfa
GIBde islenmesi sirasinda igii hata kodlarndan birini
alirsa faturann statiisii ‘GiB'de islenemedi” olarak

ir. Bu dan sonra sii islem
aliciya iletilemeden bu asamada kalr.

1132 XML DOSYASI DEGIL NOT: Zarf gonderim asamalarnda gesiti islemlerden, | Dosyalar (Fatura, USS Yanit) XML|Dosyalar (Fatura, U&S Yani) XML|Faturalar yeniden gonderimei.
sema ve i geger. Génderilen | for ilgii hata alinir. | formatinda olmalidr. (faturanin ~ ayni  ETTN ile tekrad
gbnderimine izin verilir)

zarfin GIBlin belirledigi standartlara uygun
olmamasindan dolayi hata alnirsailgili - durum
kodlari almir.

Faturanin buunduju zarfa GIB'de islenmesi sirasnda
ilgili hata kodlarndan birini alirsa faturanin statiisii
“GiBde i i olarak gii Bu
sonrasiireg sonlanir, islem aliciyailetiemeden bu
asamada kalrr.
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1133

AYNI OLMALI

ZARF ID VE XML DOSYASININ ADI

NOT: Zarf génderim asamalarnda cesitli islemlerden,

[ZARF ID

h:D ification>) ile XML

[ZARF ID

sema ve geger.
zarfin GIBin belirledigi standartiara uygun
olmamasindan dolayi hata alinirsailgili - durum
kodlari alinir.

Faturanin buundugu zarfa GIBde islenmesi sirasnda
ilgili hata kodlarindan birini alrsa faturanin statisd
“GlBidei i" olarak gii Bu
sonrasiireg sonlanir, islem aliciyailetiemeden bu
asamada kalir.

(<sh:D ) ile XML

Faturalar yeniden ganderilmeli.

(faturanin  ayni ETTN ile tekraf

) ayni i icermez] ID!

mi) ayni

1D xml) a
ise ilgil hata alinr.

igermelidir.

izin verilir)

1140

DOKUMAN AYRISTIRILAMAD |

NOT: Zarf gonderim asamalarnda gesilli islemlerden,
sema ve geger.

zarfin GIBin belirledigi standartiara uygun
olmamasindan dolayi hata alnirsailgili - durum
kodlari alinir.

Faturanin buundugu zarfa GiBde islenmesi sirasnda
ilgili hata kodlarindan birini alrsa faturanin statiisi
“GlBdei i” olarak gii Bu
sonrasiireg sonlanir, islem aliciyailetiemeden bu
agamada kalrr.

Zarftaki faturalr _ dogru
cikarilamadig1igin ilgili hata alinr.

sekide]

Faturalar yeniden gonderilmeli
(faturanin  ayni ETTN ile
génderimine izin verilir.)

tekrar|

1141

ZARF ID YOK

NOT: Zarf gonderim asamalarinda esith islemierden,
sema ve U geger. Goi

zarfin GIBin belirledigi standartiara uygun
olmamasindan dolayi hata alinirsailgili durum
kodlari alinir.

Faturanin buunduju zarfa GIB'de islenmesi sirasindal
ilgili hata kodlarindan birini alrsa faturani statiisi
“GiBdei i olarak gii Bu
sonrasiireg sonlanir, islem aliciyailetiemeden bu
asamada kalir.

Zar( 1D alan! bo ise igi hata alnir.

Zarf ID alan1 bos olmamalidr.

Faturalar_yeniden gonderimeli(faturan i
ayni ETTN ile tekrar gonderimine izin
verilir)

1142

OLMALI

ZARF ID VE ZIP DOSYASI ADI AYNI

NOT: Zarf gonderim asamalarnda gesitl islemlerden,
semave geger.

zarfin GIBin belirledigi standartiara uygun
olmamasindan dolayi hata alnirsailgili - durum
kodlart alinir.

Faturanin buundugu zarfa GiB'de islenmesi sirasindal
ilgili hata kodlarindan birini alrsa faturani statisi
“GIBdei i olarak g Bu
sonrasiireg sonlanir, islem aliciyailetiemeden bu
asamada Kalir.

Zarf ID ve ZIP dosyas! adi ayni degil ise
ilgili hata alnir.

Zarf ID ve ZIP dosyasi adi ayniolmalidir,

Faturalar yeniden gonderilmeli.
(faturanin ayni ETTN il
gbnderimine izin verilir)

tekrar|

1143

GECERSIZ VERSIYON

NOT: Zarf génderim asamalarnda esith islemlerden,
semave inden geger.

zarfin GIBlin belirledigi standartiara uygun
olmamasindan dolayi hata alnirsailgili durum
kodlari almir.

Faturanin buunduju zarfa GIBde islenmesi sirasnda
ilgili hata kodlarindan birini alirsa faturan statiisii
“GiBdei i olarak gii Bu
sonrasiireg sonlanir, islem aliciyailetiemeden bu
asamada kalir.

Faturalar yeniden gonderiimeli.
(faturanin ~ ayni ETTN ile
gbnderimine izin verilir)

tekrar|
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1150

1160

HATALI

GEGEMEDI

SCHEMATRON KONTROL SONUCU

XML SEMA KONTROLUNDEN

NOT: Zarf génderim asamalarinda gesiti
islemlerden, sema ve schematron
kontroliinden geger. Gonderilen zarfin GIBin
belirledigi standartiara uygun olmamasindan
dolay! hata alinirsailgii - durum kodlari
alinir.

Faturanin buundugu zarfa GiBde islenmesi
sirasindailgili hata kodlarindan birini alirsa
faturanin statiisii “GIB'de islenemedi” olarak
giincellenir. Bu asamadan sonra siireg
sonlanir, islem aliciyailetiemeden bu
agamada kalrr.

NOT: Zarf génderim asamalarinda gesiti
islemlerden, sema ve schematron

GIBin belirledii standartiarda olmas1
gereken bilgller yanlis girilmistir.

GIB sema kontrollerinden gegebilen bir
faturanin alicnin sisteminde de XML
i iimesi gerekir. Aliciy!

geger. GB zarfin GiBin|
standartiara uygun olmamasndan
dolayihata alnirsailgii durum kodlart almir.
Faturanin buunduju zarfa GiB'de islenmesi
sirasindalgili hata kodlarindan birini dirsa
faturanin statiisii “GiBde islenemedi” olarak
giincellenir. Bu asamadan sonra sireg
sonlanir, islem aliciyailetilemeden bu
asamada kalir.

uyariniz.

Bilgier kontrol ediip GIBin belirediy
standartlara uygun hale getirilmelidi

Faturalar yeniden gonderilmeli.
(faturanin ayni ETTN ile tekrar gnderiming]
izin veriir.)

Faturalar yeniden gonderilmeii.
(faturanin ayni ETTN ile tekrar gnderiming]
izin verilir.)

1161

1162

IMZA SAHIBI TCKN/VKN ALINAMADI

iMZA KAYDEDILEMEDI

NOT: Zarf génderim asamalarnda gesitl
islemlerden, sema ve schematron
kontroliinden geger. Gonderilen zarfin GiBiin
belirtedigi standartiara uygun olmamasmndan
dolayi hata alinirsailgili - durum kodlari
alinir.

Faturanin buunduju zarfa GiB'de islenmesi
sirasndailgili hata kodlarindan birini arsa
faturanin statiisii “GiB'de islenemedi" olarak
giincellenir. Bu asamadan sonra siireg
sonlanir, islem aliciyailetiemeden bu
asamada kalir.

NOT: Zarf génderim asamalarinda gesiti
islemlerden, sema ve schematron
kontroliinden geger. Gonderilen zarfin GiB'in|
belirledigi standartiara uygun olmamasindan
dolay! hata alinirsailgili durum kodlar alinir.
Faturanin buundugu zarfa GiBde islenmesi
sirasndailgili hata kodlarindan birini dirsa
faturanin statiisii “GIB'de islenemedi" olarak
giincellenir. Bu asamadan sonra siireg
sonlanir, islem aliciyailetiemeden bu
agamada kalir.

Hatasiz génderim igin génderimden oncd
*imza dogrulama” kontrolii yapiimalidir.

Faturalar yeniden gonderilmeli
(faturanin ayni ETTN ile tekrar génderiming
izin verilr.)

Faturalar yeniden gonderilmeli.
(faturanin ayni ETTN ile tekrar gnderiming]
izin verilr.)

1163

1170

ICERMEKTEDIR

GONDERILEN ZARF SISTEMDE DAHA
ONCE KAYITLI OLAN BIR FATURAY|

YETKi KONTROL EDILEMEDI

Merkez birim zarfi posta kutusuna gndeir.
Eger gonderim basarii olmussa ncelikle
kutusundan sistem yaniti gelene kadar
zarfin merkezdeki durum kodu posta

1220 "HEDEFTEN SISTEM YANITI
GELMEDI" seklinde olur. Bu zarftaki
faturalarin herhangi birinin yeni bir zarf ile
tekrar gonderimesi durumunda yeni
gonderilen zarf 1163

*GONDERILEN ZARF SISTEMDE DAHA
ONCE KAYITLI OLAN BIR FATURAYI
IGERMEKTEDIR" durum kodunu igeren
sistem yan tini alacaktir.

NOT: 1300 durum kodu almis zarflar da
tekrar gdnderiirse ayni hata alini.

NOT: Zarf génderim asamalarinda gesiti
islemlerden, sema ve schematron

kontroliinden geger. Gonderilen zarfin GiBiin
beliredigi standartiara uygun olmamasindan
dolayihata alnrsailgili durum kodlart almir.

Faturanin buundugu zarfa GiB'de islenmesi
sirasndailgili hata kodlarindan birini alirsa
faturanin statiisii “GiBde islenemedi” olarak
giincellenir. Bu hata kodlarmi igeren Sistem
Yaniti dogrudan merkez tarafindan
Génderici Birim'e iletlir ve bu asamadan
iletilemeden bu asamada kalir.

Merkez birim zarfi posta kutusuna gonderir.
Eger gbnderim basarii olmussa dncelikle
kutusundan sistem yan ti gelene kadar
zarfin merkezdeki durum kodu posta

1220 “HEDEFTEN SISTEM YANITI
GELMEDI" seklinde olur.Bu zarftaki
faturalarin herhangi birinin yeni bir zarf ile
tekrar gonderimesi durumunda yeni
“GONDERILEN ZARF SISTEMDE DAHA(
gonderilen zarf 1163

ONCE

KAYITLI OLAN BIR FATURAYI
ICERMEKTEDIR" durum kodunu igeren
sistem yanitini alacaktrr,

1163 “GONDERILEN ZARF SISTEMDE
FATURAYI DAHA ONCE

KAYITLI OLAN BIR

ICERMEKTEDIR” durumu ayni fatura
numarasi yada ETTN numarasi ile daha
nce gonderim (yikleme) yapild g1
durumlarda olusur (farkinda olmadan ayn
fatura ya da ETTN numarasi ile ikinci kez
génderim yapmaya galisiyor olabilirsiniz.

Faturalar yeniden gnderilmemeli

Faturalar yeniden gonderilmeli.
(faturanin ayn ETTN ile tekrar gnderiming]
izin verilr.)
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1171

GONDERICI BIRIM YETKISI YOK

NOT: Zarf génderim asamalarnda gesitl

Gonderici birim etiketinde "GB" yerine "PK"
olabilir.

sema ve
kontroliinden geger. Gonderilen zarfin
GIBin belirledigi standartiara uygun
olmamasindan dolayi hata alnirsailgili
durum kodlari alinir.

Faturanin buunduju zarfa GIB'de
islenmesi sirasinda igili hata kodlarindan
birini alirsa faturanin statisii “GIB'de
islenemedi” olarak giincellenir. Bu hata
kodlariniigeren Sistem Yaniti dogrudan
merkez tarafindan Gonderici Birim'e iletiir
ve bu asamadan sonra silreg sonlanir,
islem aliciya  iletilemeden bu asamada
kalir.

Gonderici birin efiketinde “GB” tanimli
olmaldir.

Faturalar yeniden gnderilmeli. (faturanin
ayni ETTN)

1172

POSTAKUTUSU YETKISI YOK

NOT: Zarf génderim asamalarnda gesiti

Posta kutusu etiketinde “PK" yerinde “GB”
olabilir.

sema ve
kontrolinden geger. Gonderilen zarfin
GiBin belirledigi standartiara uygun
olmamasindan dolayi hata alnirsailgili
durum kodlari alinr.

Faturanin buunduju zarfa GiB'de
islenmesi sirasinda igili hata kodlarndan
birini alirsa faturanin statiisti “GiB'de
islenemedi” olarak giincellenir. Bu hata
kodlariniiceren Sistem Yaniti dogrudan
merkez tarafindan Génderici Birim'e iletilir
ve bu asamadan  sonrasiireg sonlanir,
islem aliciya iletilemeden bu agamada kalir

Posta kutusu etiketinde “PK” tanimli
olmaldir.

Faturalar yeniden gonderiimeli.
(faturanin ayni ETTN ile tekrar gonderiming
izin verilr.)

1175

IMZA YETKIiSi KONTROL EDILEMEDI

NOT: Zarf génderim asamalarnda cesiti
islemlerden, sema ve schematron

imza yetkisi kontrol edilemedi yan ti
imzanin yetersiz oldugu anlamina
Misterinin ekstra kontrol

geger. Gonderilen zarfin
GiBin belirledii standartiara uygun
olmamasindan dolay! hata alnirsailgili
durum kodlari alinir.

Faturanin buunduju zarfa GIB'de
islenmesi sirasinda igili hata kodlarndan
birini alirsa faturanin statiisii “GiB'de
islenemedi” olarak giincellenir. Bu hata
kodlariniigeren Sistem Yaniti dogrudan
merkez tarafindan Génderici Birim'e iletiir
ve bu asamadan iletiemeden bu asamada
kalir._sonra siireg sonlanir, islem aliciya

istedigi durumlardailgil hata alinir.

Faturalar yeniden gonderimeli.
(faturanin ayni ETTN ile tekrar gonderiming
izin verilir.)

1176

IMZA SAHIBI YETKIiSiZ

NOT: Zarf génderim asamalarnda gesiti
islemlerden, sema ve schematron
kontrolinden geger. Gonderilen zarfin
GIBin belirledigi standartiara uygun
olmamasindan dolay! hata alnirsa ilgili
durum kodlari alinir.

Faturanin buunduju zarfa GiB'de
islenmesi sirasinda iigili hata kodlarndan
birini alirsa faturanin statiisi *GiB'de
islenemedi” olarak giincellenir. Bu hata
kodlariniigeren Sistem Yaniti dogrudan
merkez tarafindan Génderici Birim'e iletiir
ve bu asamadan sonrasiireg sonlanir,
islem aliciya iletil bu asamada kalir

Faturalar yeniden gonderimeli.
(faturanin ayni ETTN ile tekrar gonderiming
izin verilir.)

1177

IMZA SAHIBI YETKIiSiZ

NOT: Zarf génderim asamalarnda gesiti
islemlerden, sema ve schematron
kontroliinden geger. Génderilen zarfin
GIBin belirledii standartiara uygun
olmamasindan dolay! hata alnirsa ilgili
durum kodlari alinir.

Faturanin buunduju zarfa GIB'de
islenmesi sirasinda igili hata kodlarndan
birini alirsa faturanin statiisii “GIB'de
islenemedi” olarak giincellenir. Bu hata
kodlariniigeren Sistem Yaniti dogrudan
merkez tarafindan Génderici Birim'e iletiir
ve bu asamadan sonra siireg sonlanir,
islem aliciya  iletilemeden bu asamada
kalir.

imza dogrulama gegersizdir.

imza dogrulama gegersiadir. Hatasiz
gonderim igin gonderimden dnce ‘imza
dogrulama’ kontroli yapimalidr.

Faturalar yeniden gonderimeli.
(faturanin ayni ETTN ile tekrar génderiming
izin verilir.)

1180

ADRES KONTROL EDILEMEDI

NOT: Zarf génderim asamalarnda gesiti
islemlerden, sema ve schematron
kontrolinden geger. Gonderilen zarfin
GIBin belirledii standartiara uygun
olmamasindan dolayi hata alnirsailgili
durum kodlari alinr.

Faturanin buunduju zarfa GIB'de
islenmesi sirasinda iigili hata kodlarindan
birini alirsa faturanin statisii “GIB'de
islenemedi” olarak giincellenir. Bu hata
kodlariniigeren Sistem Yaniti dogrudan
merkez tarafindan Génderici Birim'e iletiir
ve bu asamadan iletiemeden bu asamada

kalir._sonra siireg sonlanir, islem aliciya

Faturalar yeniden ganderimeii.
(faturanin ayni ETTN ile tekrar gonderiming
izin verilr.)
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1181 ADRES BULUNAMADI

1182 KULLANICI EKLENEMEDI

NOT: Zarf gonderim asamalarnda gesitl
islemlerden, sema ve schematron
kontrolinden geger. Gonderilen zarfin GiBin
beliredigi standartlara uygun olmamasndan
dolayi hata alnirsailgii - durum kodlari alinir)

Faturanin buunduju zarfa GIB'de islenmesi
sirasndailgili hata kodlarindan birini dirsa
faturanin statiisii "GIB'de islenemedi” olarak
gincellenir. Bu hata kodlariiigeren Sistem
Yaniti dogrudan merkez tarafindan Gonderici
Birim'e iletilir ve bu asamadan iletilemeden
bu asamada kalir. sonra sireg sonlanir,
islem aliciya

NOT: Zarf génderim asamalarnda gesiti
islemlerden, sema ve schematron
kontroliinden geger. Génderilen zarfin GIBiin

belirledigi standartiara uygun olmamasmnda’

dolayihata almirsailgiiy oo

Faturanin buundugu zarfa GiBde islenmesi
sirasndailgili hata kodlarindan birini alirsa
faturanin statiisii "GIB'de islenemedi” olarak
gincellenir. Bu hata kodlariiigeren Sistem
Yaniti dogrudan merkez tarafindan Génderici
Birim'e letilir ve bu asamadan sonra siireg
sonlanir, islem aliciyailetlemeden bu
asamada kalir.

Etiket bilgisi ve VKN eslesmesi yapllamiyor.

Alicinn VKN/TCKN ve etiket bilgisinin gincel
oldujundan emin olunuz. (Etiket ya da
yéntem degistirmis olabilir.)Gndericinin
VKN/TCKN ve etiket bilgisinin gincel
oldujundan emin olunuz. (Etiket ya da
yéntem degistirmis olabilir.)

Faturalar yeniden gonderiimeli
(faturanin ayni ETTN lle tekrar génderiming
izin verilr.)

Faturalar yeniden gonderimeii.
(faturanin’ ayni ETTN fle tekrar génderiming
izin verilir.)

1183 KULLANICI SILINEMEDI

NOT: Zarf génderim asamalarnda gesitl
islemlerden, sema ve schematron
kontroliinden geger. Gonderilen zarfin GiBin
belirledigi standartlara uygun olmamasndan
dolayi hata alnirsa ilgili durum kodlari alinir

Faturanin buunduju zarfa GIB'de islenmesi
sirasndailgili hata kodlarindan bifini dirsa
faturanin statiisii “GB'de islenemedi" olarak
giincellenir. Bu hata kodlariniigeren Sistem
Yaniti dogrudan merkez tarafindan Gonderici
Birim'e iletilir ve bu asamadan sonra siireg
sonlanir, islem aliciya iletlemeden bu
asamada Kalir.

Faturalar yeniden gsnderimeli.
(faturanin’ ayni ETTN ile tekrar génderiming
izin verilr.)

1190 SISTEM YANITI HAZIRLAN AMADI

NOT: Zarf génderim asamalarnda gesitl
islemlerden, sema ve schematron
kontroliinden geger. Génderilen zarfin GIBiin
beliredigi standartlara uygun olmamasmndan
dolayihata alinirsailgii - durum kodlari alinir.|

Faturanin buunduju zarfa GIB'de islenmesi
sirasndailgili hata kodlarindan birini dirsa
faturann statiisti “GIB'de islenemedT’ olarak
giincellenir. Bu hata kodlarini igeren Sistem
Yaniti dogrudan merkez tarafindan Génderici
Birim'e iletilir ve bu asamadan sonra silrec
sonlanir, islem aliciyailetlemeden bu
asamada kalir.

Faturalar yeniden gonderimeli.
(faturanin ayni ETTN fle tekrar génderiming
izin verilr.)

1195 SISTEM HATASI

1200 ZARF BASARIYLA ISLENDI

NOT: Zarf gonderim asamalarnda gesitl
islemlerden, sema ve schematron
kontroliinden geger. Génderilen zarfin GIBiin
belirledigi standartiara uygun olmamasndan
dolayi hata alinirsailgili  durum kodlari alinir.

Faturanin buunduju zarfa GIB'de islenmesi
sirasndailgili hata kodlarindan birini airsa
faturann statiisi “GiB'de islenemedi’ olarak
giincellenir. Bu hata kodlariniigeren Sistem
Yaniti dogrudan merkez tarafindan Génderici
Birim'e letilir ve bu asamadan sonra siireg
sonlanir, islem aliciya iletlemeden bu
asamada Kalir.

Zarf islenmis, kontollerden gegmis ve
merkez sistemde bir hata almamissa zarfin
durumu  “ZARF BASARIYLA ISLENDI"
olmaktadir. Bu asamada zarfin durumu
sistem yaniti ile Gonderici Birime gonderilir.
GIB'ten 1200 durum kodu Zarf Basariyla
Islendi” metni ile sistem yaniti gnderildiginde]
ERP statiisii "GIB' de islendi- Alicya
gBnderilecek” olarak gincellenir. Ayni statii
kodu Alici tarafindan gonderildiginde ise; bu
zarfin alici tarafinda islendigi anlamina
gelecektir.

Faturalar yeniden gonderilmeli
(faturanin ayni ETTN lle tekrar génderiming
izin verilir.)

1210 DOKUMAN BULUNAN ADRESE

GONDERILEMEDI

1215 [DOKUMAN GONDERIMI BASARISIZ.
TEKRAR

GONDERME SONLANDI

Zarf merkezde islendikten sonra alciya
gonderilir. Aliciya génderme sirasinda
herhangi bir sorun yasanir ve zarfin
gbnderimi basarsiz olur ise; gondericiye
1210 durum kodu déner. (Merkez birim zarfi
dortdefa gdndermeyi dener, ilki gsndericinin
gonderip GIBden gegerek aliciyailetidigi
saattir. 1210 durumu alinirsa GIB ayn1 zarfi 3
kere daha

gondermeyi dener. 3deneme saat 06.00 ve
18.00 saatleri arasinda srayla
yapimaktadr.)

Gonderim sirasinda bir hata olugsmas hainde]
zarf 1210 durum kodunun alindig1 andan
itibaren Merkez birim ayni zarfi dortdefa
ikiger saat arayla toplam sekiz saat ierisinde
tekrar géndermeyi dener. Son denemede
(ddrdinciideneme) zarf hala

kars! tarafa basariylailetilememis ise zarfin
durumu 1215 “DOKUMAN GONDERIMI
BASARISIZ. TEKRAR GONDERME
SONLANDI" durum kodunu alir. 1215 durum
kodunun ainmasinin ardindan iigili zarftaki
faturalar ayni Fatura ID' i le tekrar
gonderilebilecektir.

GIBin tekrar gonderim denemesi basarili
olurise, 1300 BASARIYLA TAMAMLANDI
durum kodu alinrr. Eger bu sire ise, 1215
sonlandiktan sonragsnderim hala basarisiz
DOKUMAN GONDERIMI BASARISIZ,
TEKRAR GONDERME SONLANDI durum
kodu alnir.

1210 durumunun 1215, 1220, 1230 yada
1300 durumuna dénmesi beklenmelidir.

Faturalar yeniden gonderiimeli.
(faturanin ayni ETTN ile tekrar génderiming
izin veriir.)
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1220

1230

HEDEFTEN SISTEM YANITI GELMEDI

HEDEFTEN SISTEM YANITI BASARISIZ
GELDI

Zarf merkezde islendikten sonra aliciya
gonderlir, eger gonderim basarili olmus ise;
kadar

alicidan merkeze sistem yaniti gelene
zarfin merkezdeki durumu 1220

“HEDEFTEN SISTEM YANITI GELMEDI *

seklinde olur ve buna goére faturanin ERP|

statiisii de “Alicya gonderildi" olmaktadr.

Zarfin basarisiz islendigine dair bir kod
doniimesi halinde Merkezde 1220 durum
koduyla bekleyen zarfin yeni durumu 1230

1220 "HEDEFTEN SISTEM YANITI
GELMEDI" durum kodunda alici zarfi
sistemine aldi§ni GIB'e bildirmis ancak zarfi

Bu durumda GIB yanitdsnmeyen
miikelleflere otomatik uyari mail atar. Ancak
alict lle iletisime gegilerek yanit dsnmeleri

isleyip i igine dair olum
ya daolumsuz bir cevap dénmemistir.

.Bu i zarflarn
igerisindexi faturalarin tekrar génderiimesi
miikerrer génderim olacagndan ikinci kez
gbnderilmemesi gerekmektedir

1220 durumunun  beklenmelidir.
1230 ve ya 1300 durumuna dénmesi
NOT 1: Iki giin igerisinde durum kodu
giincellenmez ise; bu konuda alic ile
goriisiiebilir.

NOT 2: Génderici ve

alici taraf da igili faturay! muhasebe
kayitlarna gegirebilir

Faturalar yeniden gonderimeii.
(faturanin ayni ETTN fle tekrar génderiming

izin verilr.)
“HEDEFTEN SISTEM YANITI BASARISIZ
GELDI" olur. 1230 durum kodunun ayn Fatural
1o e tekrar

alinmasnin ardindan iigili zarftaki faturalar
gonderilebilecektir. Bu nedenle fatura ipta
siregleri  baslatimaz.  Gonderici  birim
merkeze sorgu gdnderdiginde faturanin

ERP statiisii de “Alicid " olur
Hedeften sistem yanitinin 1200 “ZARF
gelmesi halinde Merkezde 1220 durum
BASARIYLA ISLENDI" durum kodu ile
koduyla bekleyen zarfin yeni durumu 1300
“BASARIYLA TAMAMLANDI” olur.

1300 BASARIYLA TAMAMLANDI

Buna gdre de gonderici birim, merkeze sorgu
gbnderdiginde faturanin

ERP statiisi “Alicida islendi — Basariyla
islendi” hale gelir.
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STAGES OF RESENDING INVOICES

If there is a "*" sign at the beginning of the codes; When the relevant status codes are received,
sending the sales invoice with the same UUID is not allowed. If e-invoicing is normally functioning,
there is no need to send these invoices again. However, if a special situation is encountered and the
invoice needs to be sent again, the following steps are taken.

o Relevant invoice packages are extracted from Connect- Other Transactions- Archive
section.

o The relevant invoice is issued on the commercial product side, then a new invoice is
created and saved.

o The new posted sales invoice is sent.

e Ifthereis no "*" sign at the beginning of the codes.

o Once the relevant status codes are received, resending the sales invoice with the same
UUID is allowed.

o Before performing the following operations, Connect / Run Parameters / Document
Parameters "Group and merge packages" option must be selected.

o Relevant invoice packages are extracted from Connect- Other Transactions- Archive
section.

o Ifone of the status codes is received due to the deficiency in the document or envelope
(Invalid signature, Schematron Check Result Incorrect, etc.) the error is corrected in the
document or envelope. If the status code received is a system error, no change can be made.

o The sales invoice is sent again.
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